ses Umdenken stattfindet, sodass positive Potentiale
und Veranderungsmoglichkeiten wahrgenommen wer-
den. Insofern wirken positive Interventionen entschei-
dend beim Aufbau eines positiven Klimas, bei der Star-
kung des Individuums. Zudem sind sie Katalysatoren
moglicher neuer, positiver Verhaltens-, Handlungs- und
Denkmuster.

Positive Mediation

Die groBte Herausforderung bei einer Mediation, etwa
bei Streitmaterien mit hohem Konfliktpotenzial wie Schei-
dung, betrieblichen Konflikten, Nachbarschaftsstreitig-
keiten u.a. stellt der sogenannte ,Negativity Bias" dar.
Die Problematik besteht darin, sich selbst immer wieder
in einen sich verstarkenden Problemkreislauf zu verstri-
cken. Der Gedankenfokus liegt auf erlebten Verletzun-
gen, liloyalitét, Wortbriichigkeit, Treulosigkeit und ande-
rem mehr. Deswegen ist es oft schwer, ein positives und
zuversichtliches Verhandlungsklima zu schaffen. Die
Verhandlungspartner fuhlen sich schnell angegriffen,
abgewertet, gehen in Verteidigung, Rechtfertigung und
Angriff und kénnen ihre eigenen Lésungspotenziale gar
nicht oder nur unzureichend nitzen.

Herausforderungen betreffen auch die Mediatorinnen
selbst. Nur allzu leicht kann es passieren, dass Media-
torlnnen ihre Souveranitat und auch den Glauben an die
eigene Selbsteffizienz (vgl. Bandura) verlieren. Dadurch
lassen Achtsamkeit und Selbsteinfihlung nach, die
wichtige Voraussetzungen fur ein souveranes und all-
parteiliches Handeln sind (vgl. Neff und Germer).

Negatives Klima und Negativity-Bias erschweren oder
verhindern ganzlich das Erzielen konstruktiver Losungen
im Mediationsprozess. Positive Mediation versucht hier
anzusetzen.

.Positive Mediation” versteht sich also als Mediations-
prozess unter Einbeziehung positiv-psychologischer
Interventionen aus verschiedenen Quellen, unter ande-
rem der Interaktionsforschung. Alle Grundétze der Medi-
ation bleiben weiterhin bestehen. So soll eine 16sungs-
und zukunftsorientierte Vorgehensweise optimiert
werden, zum Wohle der Mediandinnen und auch der
Mediatorinnen selbst.

Beispiel von Interventionen der Positiven Mediation
Im Folgenden werden nun einige Ubungen vorgestellt,
die im Verlauf der ,Positiven Mediation® zum Einsatz
kommen kénnen.

Perspektive | Schwerpunkt

a. My Best
Diese Ubung besteht darin, seine Starken im
Gesprach zu erkennen und zu nutzen. Dies kann
mittels
Ausflllen des values in action Fragebogens von Wil-
libald Ruch geschehen. Die daraus resultierenden
Signaturstarken werden mit der Aufgabe verbunden,
fur den meditativen Prozess zwei Signaturstérken zu
nutzen.
Das Instrument des Bestself-Report regt zur Selbst-
reflexion bei den Mediandinnen an:
Was unterstltzt mich im Allgemeinen in einem
kooperativen, konstruktiven, I6sungssuchenden Ver-
handeln?
Habe ich frihere Beispiele fur das Gelingen von
schwierigen Interaktionen? Was habe ich damals
getan/unterlassen, gefuhlt und gedacht?
Was in mir hat mich zum gemeinsamen Erfolg
gefihrt?
Worauf bin ich noch heute stolz?
Worauf kann ich also jetzt in einer fordernden Situa-
tion zuruckgreifen?

b. Your Best
Fragen Sie den Medianden / die Mediandin, was er/
sie am Mediationspartner auBergewdhnlich gut fin-
det! Diese Arbeit soll schriftlich erfolgen und even-
tuell zwischen zwei Mediationssitzungen als Ubung
mitgegeben werden.
Die Mediandinnen haben die Aufgabe, diesen Star-
kenreport in der Mediationssitzung einander in wert-
schatzender Form mitzuteilen und werden dabei
vom Mediator / von der Mediatorin unterstitzt.
In einer verharteten Verhandlungssituation getrennt-
lebender Eltern Uber das Kontakirecht der beiden
Kinder und die gemeinsame elterliche Kommunika-
tion kann dies als ein Turéffner wirksam sein.

c. Dank fir den Widerstand
Dem Gesprachspartner wird zunéchst aufmerk-
sam zugehort, anschlieBend geht man aktiv und
konstruktiv auf die jeweiligen Fragestellungen ein.
Ein solchermaBen aktives, konstruktives Reagieren
wirkt der Tendenz zum Attackieren und Verteidigen,
Rechtfertigen und Zuriickweisen entgegen und fragt
stattdessen interessiert weiter und konnotiert positiv.
Wenn wir Mediatorinnen unterbrochen werden mit
manchmal auch provokativen MiBfallensbekundun-
gen seitens der Mediandlnnen, bringt ein ,Danke*
mehr als jede Rechtfertigung. Erst dann wird das
Nachfragen mdglich, das zu Informationen Uber den

45

1]2017




